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Numéro de certificat 37387-4
Certificate number

OVH GROUPE
2 RUE KELLERMANN 59100 - ROUBAIX - FRANCE

met en ceuvre et entretient un systéme de management conforme au référentiel de certification,
operates a management system which complies with the requirements of,

Hébergeur de Données de Santé version 1.1 juin 2018 - ASIP SANTE
Pour les activités suivantes / for the following activities

Offres OVH Healthcare,
OVH Healthcare Services,

Hébergeur d'infrastructure physique Physical infrastructure hosting provider

L. La mise & disposition et le maintien en condition opérationnelle des sites 1. Provision and maintenance service of physical
physigues permettant d'héberger l'infrastructure matérielle du systéme d' sites hosting information system material
information utilisé pour le traitement des données de santé infrastructure used to process health data

2. La mise & disposition et le maintien en condition opérationnelle de | 2. Provision and maintenance service of information
infrastructure mateérielle du systeme d'information utilisé pour le traitement system material infrastructure used to process health
de données de santé data

Hébergeur infogéreur Service hosting provider

3. La mise a disposition et le maintien en condition cpérationnelle de la 3. Provision and maintenance service of information
plateforme d’hébergement d'applications du systéme d'information system application hosting platform

4, La mise 2 disposition et le maintien en condition opérationnelle de I 4. Provision and maintenance service of information
infrastructure virtuelle du systéeme d'information utilisé pour le traitement system virtual infrastructure used to process health
des données de santé data

5. L'administration et I'exploitation du systéeme d'information contenant les 5. Management and operation of information system
données de santé hosting health data

6. La sauvegarde de données de santé 6. Back up of health data

Déclaration d'applicabilité / Statement of applicability
« Master SoA » - V7 du 02/10/2023

Ce certificat est valide sous réserve de la validité du certificat référencé :

NF EN ISO 27001 : 2023 LNE-37383

Site(s) concerné(s) / Concerned location(s)
voir annexe / see annex

Date début de validité 04 février 2024 Pour le Directeur Général
Effective date February 4th, 2024 For the General Director
Valable jusqu'au 03 février 2027 Signature
Expiry date February 3rd, 2027 > LUC numérique de
Renouvelle / Renews le certificat 37387-3 o/ CHAUSSON ID LUC CHAUSSON
ID
cofrac i ‘
Département Certification en Technologies
de I'Information
Head of Information Technologies Certification Department
CERTIFICATION
DE SYSTEMES

DE MANAGEMENT

Accreditation n°4-0038 . Lfre o < 3 o . . p ' .
Partée disporible sur Ce certificat est delivré conformément aux régles générales de certification LNE des systemes de management d'entreprise.

www,cofrae. fr This certificate is granted under the LNE regulations for registration.
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Activités couvertes par la certification / Activities covered by certification :

Les produits intégrer dans le domaine d'application du systtme de management conforme au référentiel de
certification HDS sont spécifiées sur la page suivante :
https://help.ovhcloud.com/csm/fr-hds-certification?id=kb_article_view&sysparm_article=KB0061195

The products included in the scope of the management system compliant with the HDS certification standard are
specified on the following page:
https://help.ovhcloud.com/csm/fr-hds-certification?id=kb_article_view&sysparm_article=KB0061195

Hébergement d'infrastructure physique :

1. Mise a disposition ou maintien en condition opérationnelle de locaux permettant d’héberger
l'infrastructure matérielle du Sl de santé

2. Mise a disposition et maintien en condition opérationnelle de linfrastructure matérielle du Sl de
santé

Hébergement infogérance :

3. Mise a disposition ou maintien en condition opérationnelle de la plate-forme logicielle (systeme
d’exploitation, middleware, base de données) du Sl de santé

4. Mise a disposition ou maintien en condition opérationnelle de l'infrastructure virtuelle du Sl de santé
5. Infogérance d’exploitation du Sl de santé (uniquement pour les offres "Email et collaboratif")

6. Sauvegardes des données de santé

L'ensemble des bureaux et des datacentres couvert par la certification ISO 27001 sont concernés.

Systéme de management hébergeur de données de santé a caractére personnel en support des
offres OVH Healthcare :
- Serveur
Serveurs dédiés (Act. : 1, 2, 3, 4, 6)
Hosted Private Cloud (Act. : 1, 2, 3, 4, 6)
NAS (Act. : 1,2, 3,4, 5, 6)
Backup storage (Act. : 1, 2, 3, 4, 5, 6)

- Public Cloud
Compute (Act. : 1, 2, 3, 4, 6)
Block storage (Act. : 1, 2, 3, 4, 6)
Object storage (Act. : 1, 2, 3, 4, 6)
Cold Archive (Act 1, 2,3,4,6)
Snapshot (Act. : 1, 2, 3, )

_-h
)

Instance Backup (Act 1,2,3,4,6)
Kubernetes (Act. : 2,3,4,5,6)
Logs Data Platform (Act 1,2,3,4,5,6)

Cloud Databases (Act. : 1, 2, 3, 4, 5, 6)
Data processing (Act. : 1, 2, 3, 4, 5, 6)
ML Serving / Al Training (Act. : 1, 2, 3, 4, 5, 6)

Laboratoire national de métrologie et d’essais * Etablissement public & caractére industriel et commercial
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- Email et collaboratif
Trusted Exchange (Act. : 1, 2, 3, 4, 5, 6)

Management system of personal health data provider for the support of the OVH Healthcare services :
- Server

Dedicated server (Act. : 1, 2, 3, 4, 6)

Hosted Private Cloud (Act. : 1, 2, 3, 4, 6)

NAS (Act. : 1, 2, 3, 4, 5, 6)

Backup storage (Act. : 1, 2, 3,4, 5, 6)

- Public Cloud

Compute (Act. : 1, 2, 3, 4, 6)
Block storage (Act. : 1, 2, 3, 4, 6)
Object storage (Act. : 1, 2, 3, 4, 6)
Cold Archive (Act. : 1, 2, 3,4, 6)
Snapshot (Act. : 1, 2, 3, 4, 6)
Instance Backup (Act. : 1,2, 3,4
Kubernetes (Act. : 1,2, 3,4,5,6
Logs Data Platform (Act. : 1, 2
Cloud Databases (Act. : 1, 2
Data processing, (Act. : 1, 2,
ML Serving / Al Training (Act. : 1, 2,

- Email and collaborative
Trusted Exchange (Act. : 1, 2, 3, 4, 5, 6)

Physical infrastructure hosting provider

1.Provision and maintenance service of physical sites hosting information system material
infrastructure used to process health data

2.Provision and maintenance service of information system material infrastructure used to process
health data

Service hosting provider

3.Provision and maintenance service of information system application hosting platform

4.Provision and maintenance service of information system virtual infrastructure used to process health
data

5.Management and operation of information system hosting health data

6.Back up of health data

All the offices and datacenters covered by the ISO 27001 certification are included in this certification.
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Site d'exercice de ces activités / Site covered by these activities:

- Roubaix (siege social - Bureaux) 2 rue Kellerman, 59100 Roubaix-France

- Croix (Bureau) 155 Avenue Georges Hannart, 59170 Croix-France

- RBX1/2 (Datacentre) 2 rue Kellerman, 59100 Roubaix-France

- RBX3/5/6/8 (Datacentre) 140, Quai du Sartel 59100 Roubaix-France

- RBX4 (Datacentre) 2 rue Kellerman, 59100 Roubaix-France

- RBX7 (Datacentre) 201 boulevard Beaurepaire 59100 Roubaix-France

- P17 (Bureau) 42 avenue de la Porte de Clichy 75017 PARIS-France

- Brest (Bureau) 250 avenue Gaston Esnault HALL A 2éme étage 29200 BREST

- Rennes (Bureau) 3 Bis Avenue de Belle Fontaine, - Hall B, 35510 Cesson-Sévigné-France

- Lyon (Bureau) 90 avenue Félix FAURE 69003 LYON

- Nantes (Bureau) 7 mail Pablo Picasso, 44000 Nantes-France

- Toulouse (Bureau) 3 rue LAPEYROUSE - 31000 Toulouse-France

- Bordeaux (Bureau) 56 quai Lawton, 33300 Bordeaux-France

- Londres (Bureau) New London House London EC3R 7LP- United Kingdom

- Wroclaw (Bureau) OVH Sp. Z 0.0 - Powstancéw Slaskich 9, 53-332 Wroctaw

- Warsaw-Osarow (Datacentre) Kazimierza Kaminskiego 6, 05-850 Ozarow Mazowiecki, Poland

- Madrid (Bureau) Calle de Luchana 23, planta 1, 23810 MADRID

- Lisbon (Bureau) Praga de Alvalade n 7-7°Direito 1700-036 Lisboa

- Milano (Bureau) MAC7 building, Via Carlo Imbonati, 18 20159 Milano MI, ltaly

- Saarbrucken (Bureau) We Start Spaces GMBH, Fasanerieweg 15, 66111 SAARBRUCKEN

- Tunis (Bureau) Karama holding Rue du lac d'annecy X passage du lac malawi les berges du lac CP1053 Tunis
Tunisie

- Montreal (Bureau) 1801 Avenue McGill College #800, Montréal, QC H3A 2N4, Canada

- BHS (Datacentre) 50 rue de I'Aluminerie Beauharnois, Québec, Canada J6N 0C2

- Strasbourg SBG1/3/4/5 (Datacentre) 9 rue Bassin de I'Industrie 67000, Strasbourg

- Singapore (Datacentre) Data Center Telstra, C/O Pacnet Services Global (S) Pte Ltd,110 Paya Lebar Road,
Singapore 409009 - Republic of Singapore

- Melbourne (Bureau) 71 Queens Road, Melbourne, Victoria, X Australia on Level 3, Suite 3.04

- Sydney SYD1 (Datacentre) : Data Center Sydney PTY LTD, C/O Equinix SYD2, Mascot, NSW 2020, Australia

- Sydney SYD2 (Datacentre) : Data Center Sydney PTY LTD, C/O NEXT DC, Macquarie Park, NSW 2113,
Australia

- Erith (Datacentre) Data Center Erith Ltd, 8 Viking Way, Belvedere Link Industrial Estate, Erith DA8 1EW, United
Kingdom

- Limburg (Datacentre) DCD Datacenter Deutschland GmbH Limburger Str. 45 65555 Limburg, Germany

- Gravelines (Datacentre) Route de la Ferme Masson 59820 Gravelines-France

- Mumbai (Datacentre) Yotta Datacenter Park, Panvel, Navi Mumbai, Maharashtra 410206, Inde

- DC-tape BDX 84 Av. Mirieu de Labarre, 33140 Villenave-d'Ornon

- DC-tape SPDC 211 Av. Stalingrad, 37700 Saint-Pierre-des-Corps

- DC-tape GRE 5 avenue Raymond Chanas, 38320 Eybens

- DC-tape 155 Avenue Georges Hannart, 59170 Croix-France

- Site virtuel : activité accés nomade / Virtual site : remote access activity.

Chaque site peut réaliser 'une ou l'autre des 6 activitéts HDS / Each site can realize one or another of the 6 HDH
activities.
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